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Phu luc 11

SUA POI, BO SUNG QUY TRINH NQI BQ VA QUY TRINH NOI BQ
LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH (TTHC) LINH
VU'C LAO PONG, THUONG BINH VA XA HOI

(Kém theo Quyét dinh sé

/OP-UBND ngay /

ciia Chii tich UBND tinh Pdk Lik)

Phén I
SUA POI, BO SUNG QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET TTHC
THUQC LINH VU'C LAO PONG, THUONG BINH VA XA HOI

] A. Sira doi, bo sung quy trinh ngi b TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia
cap tinh (duoc cong bo tai Muc A Phan I cua Phu lu,c kém theo Quyét dinh so 3860/QP-
UBND ngay 26/12/2019 cua Chu tich UBND tinh Dak Lak)

I. Linh vwe Lao dong, Tién lwong

Thi tuc Pang ky ndi quy lao dong cua doanh nghiép

12021

(ké tir ngdy nhén di ho so hop 18)

The tw Thot gian
cobng Noi dung cong viéc Trach nhiém xir ly cong viéc | (ngay lam
Vviéc Vige)

Tiép nhan ho so, scan tai liéu | Céng chirc cia S¢ Lao dong -

Buse 1 va luu trir hd so dién tir, | Thuong binh va X& hoi tai 05
chuyén bo phan chuyén mén | Trung tdm Phuc vu hanh ’
xu ly chinh cong tinh

2 A . | Lanh dao Phong Lao dong —
Budc 2 C.rl“ye,” h 0 so cho chuyén Viéc lam va Giéo duc nghé 0,5
vién xu ly -
nghiép
Kiém tra, tham dinh ho so,
du thao ket qua giai quyet A A . e
Buéc3 | TTHC, trinh lanh dao Phong ﬁf‘“yen vién duge giao xur ly |
A ca 12 N .y 0 SO
Lao dong - Viéc lam va Giao
duc nghé nghiép
Xem xét, thong qua Du thao
két qua giai quyét TTHC, | Lanh dao Phong Lao dong -

Bugc 4 | trinh 1anh dao S& Lao dong - | Viéc lam va Giéo duc nghé 01
Thuong binh va Xa hoi phé | nghiép
duyét

Buscs | PNE duyet ket qua giai quyét | Lanh dao S¢ Lao dong - 0.5
TTHC, chuyén Van thu Thuong binh va Xa hdi '
Tiep nhan, dong dau, luu trix

. ho so; chuyén ket qua giai | .

Budc 6 quyét TTHg cho Trung tam Van thu 0.5

Phuc vu hanh chinh cbng tinh
Y £ Cong chuc cua So Lao dong -
| Traketquagiai uyet TTHC | o) B ik va Xa hoi tai | Giohanh

Buoc 7 | cho to chutc, ca nhan. Thu A s ]

oht, 12 phi (néu c6) Trl,mg Atamq Phuc vu hanh chinh
chinh cong tinh
Téng thoi gian giai quyét TTHC ;




II. Linh vuc Viéc lam
1. Tha tuc B&o cao giai trinh nhu cau, thay doi nhu cau sir dung lao dgng nwoéc

ngoai
Thw tw . A - T-hm
N n A . Trach nhiém xir ly gian
cong Noi dung cong viéc A .
viee cong viéc \(ngqy
: lam viéc)
Tiép nhan ho s0, scan tai liéu | Cong chirc cua S¢ Lao dong -

Buéc 1 va luu triv ho so dién tr, | Thuong binh va Xa hoi tai 05
chuyén bo phan chuyén mén | Trung tdm Phuc vu hanh chinh ’
xu ly cong tinh

2 1A ~_ .~ | Lanh dao Phong Lao dong —
Budc 2 )C(:glljyen 6 so cho chuyén vién Viéc lam va Gido duc nghé 0,5
y nghiép
Kiém tra, tham dinh hé so, du
thao két qua giai quyét TTHC, N S
Budc 3 | trinh lanh dao Phong Lao dong ﬁ?“yen vien dugc giao xir ly | 5
R \ \ y A 0 SO
- Viéc lam va Giao duc nghé
nghiép
Xem xét, thong qua Dy thdo
ket qua giai quyet TTHC, trinh | Lanh dao Phong Lao dong -

Budc4 |lanh dao S6 Lao dong - | Viéc lam va Gido duc nghé 2
Thuong binh va Xa hoi phé | nghiép
duyét

Buses | Phe duyet két qua giai quyét | Lanh dao S¢ Lao dong - 1
TTHC, chuyén Van thu Thuong binh va Xa hoi
Tiép nhan, dong dau, luu trix

. ho so; chuyén két qua giai| .

Bude 6 quyét TTHC cho Trung tam Van thu 0.5

Phuc vu hanh chinh cbng tinh
LA . x Cong chuc caa S¢ Lao dong -
, Tra ket qua gial quyet TTHC | o oo binh va Xa hoi tai | Gier hanh

Budc 7 | cho to chac, ca nhan. Thu phi, A X . .

N bt A 2 Trung tdm Phuc vu hanh chinh | chinh
I¢ phi (néu co) A
cong tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC 10

(ké tir ngay nhan di hé so hop 1§)
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2. Tha tuc Cép gidy phép lao dong cho ngudi lao dong nwéc ngoai lam viéc tai

Viét Nam
Thir tw Tir:;l
cong Noi dung cong viéc Trach nhiém xi ly cbng viéc (nggéy IAm
vieC viéc)
Tiép nhan hd s0, scan tai ligu | Cdng chic cia So Lao dong -

Bude 1 va luu trir ho so dién t, | Thwong binh va Xa hoi tai 05
chuyén bo phan chuyén mén | Trung tdm Phuc vu hanh ’
xu ly chinh c6ng tinh

2 A . | Lanh dao Phong Lao dong -
Budc 2 C.rluyep ho so cho chuyén Viéc lam va Giéo duc nghé 0,5
vién xur ly -
nghiép
Kiém tra, tham dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC, o o
Buéc3 |trinh linh dao Phong Lao | ChUuyén vién duoc giao xir ly 2
. o as P ho so
dong - Viec lam va Giao duc
nghe nghiép
Xem xet, thong qua Dy thao
két qua giai quyet TTHC, | Lanh dao Phong Lao dong -

Buéc 4 | trinh 1anh dao S¢ Lao dong - | Viéc lam va Giao duc nghé 1
Thuong binh va Xa hoi phé | nghiép
duyét

Buses | Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao S¢ Lao dong - 05
TTHC, chuyén Van thu Thuong binh va Xa hoi ’
Tiép nhan, dong dau, luu trix

. hd so; chuyén két qua giai | ..

Budc 6 quyét TTHC cho Trung tam Van thu 0.5

Phuc vu hanh chinh cong tinh
s L Ap i i X Cdng chuc cua S¢ Lao dong -
| Tra ket qua giai quyet TTHC | ) o binh va Xa hoi tai | Gio hanh

Budéc 7 | cho to chure, ca nhan. Thu phi, R . .

12 phi (néu c6) Trung tdm Phuc vu hanh | chinh
i chinh cong tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC 5

(ké tir ngay nhan di hd so hop 18)
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3. Thii tuc Cap lai gidy phép lao dong cho nguoi lao dong nuéc ngoai lam vigc
tai Viét Nam

Thir ty Trach nhiém xi ly Thoi gian
cong Noi dung cong viéc AT y (ngay lam
" cbng viéc 2,
Viéc * Vige)
Tiép nhan ho so, scan tai ligu | Cong chirc ciia So Lao dong
. va luu trit ho so dién tir, | - Thuong binh va Xa hdi tai
Buodc 1 2 LA A R A > R 0,25
chuyén bo phan chuyén mon | Trung tdm Phuc vu hanh
xu ly chinh c6ng tinh
2 A ~_ | Lanh dao Phong Lao dong -
Busc2 | Chuyen ho so cho chuyén Viéc lam va Gido duc nghé | 0,25
vién xu ly .
nghiép
Kiém tra, thAm dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC, o n NN
Buéc3 |trinh lanh dao Phong Lao | Chuyén vién dugc giao xirly 1
. s s ho so
dong - Viéc lam va Giao duc
nghe nghiép
Xem xeét, thong qua Dy thao
két qua giai quyet TTHC, | Lanh dao Phong Lao dong -
Budéc 4 | trinh 1anh dao S¢ Lao dong - | Viéc lam va Giao duc nghé 0,5
Thuong binh va Xa hoi phé | nghiép
duyét
. Phé duyeét két qua giai quyét | Lanh dao So Lao dong -
Buéc 5 2 e i ot ns 0,5
TTHC, chuyén Van thu Thuong binh va Xa hoi
Tiép nhan, dong dau, luu trir
, hd so; chuyén két qua giai| ..
Budc 6 quyét TTHC cho Trung tam Van thu 0.5
Phuc vu hanh chinh cong tinh
. 1A s £ Cong chirc cta So Lao dong
.| Tra ket qua giai quyet TTHC | " o binh va Xa héi tai | Gior hanh
Budéc 7 | cho to chirc, c& nhan. Thu phi, = X .
12 phi (néu c6) Trung tdm Phuc vu hanh chinh
i chinh cong tinh
Téng thoi gian giai quyét TTHC 3

(ké tir ngay nhan dii hd so hop 18)
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4. Thia tuc Xac nhan nguoi lao ddng nwéc ngodi khong thudc dién cap gidy
phép lao dong

Thir tw
cong
viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thaoi

gian

(ngay
lam viéc)

Budc 1

Tiép nhan hd so, scan tai liéu
va luu trit hd so dién tu,
chuyén bd phan chuyén mon
xu ly

Cong chuc cua So Lao dong -
Thuong binh va X& hoi tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

0,5

Budce 2

Chuyén hd so cho chuyén
vién xur ly

Lanh dao Phong Lao ddng -
Viéc lam va Giao duc nghé
nghiép

0,5

Budc 3

Kiém tra, thAm dinh hé so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Lao dong - Viéc lam va Giao
duc nghé nghiép

Chuyén vién duoc giao xu ly
ho so

1,5

Budc 4

Xem xét, thong qua Du thao
két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi phé
duyét

Lanh dao Phong Lao ddng -
Viéc lam va Gido duc nghé
nghiép

Budc 5

Phé duyét ket qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S¢& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi

0,5

Budc 6

Tiép nhan, dong dau, luu trix
hd so; chuyén két qua giai
quyét TTHC cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng
tinh

Van thu

0,5

Budc 7

Tra két qua giai quyét TTHC
cho t6 chuc, ca nhan. Thu
phi, 1€ phi (néu co)

Cong chuc cua So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Gio hanh
chinh

Tong thoi gian gii quyét TTHC
(ke tir ngay nhan da ho so hop I€)
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5. Tha tuc Cap giay phép hoat déng dich vu viéc 1am cia doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam

, Thaoi
Thw tw , Y .
N n A - Trach nhié¢m xir ly gian
cong Noi dung cong viéc A .
viéc cong viéc (ngay
€ lam viéc)
Tiép nhan ho s0, scan tai liéu | Cong chirc cua S¢ Lao dong -
, va luu trr ho so dién tir, | Thuong binh va Xa hoi tai
Budc 1 O A n A . 0,25
chuyén bo phan chuyén mén | Trung tdm Phuc vu hanh
xu ly chinh c6ng tinh
2 A . | Lanh dao Phong Lao dong -
Busc2 |CNuyen ho so cho chuyén Viéc lam va Giéo duc nghé| 0,25
vién xur ly -
nghiép
Kiém tra, tham dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC, N S
Buc3 |trinh linh dao Phong Lao ﬁ?“yen vien duoc giao xu Iy | g
A  n N \ -7 O SO
dong - Viéc lam va Giao duc
nghé nghiép
Xem xet, thong qua Dy thao
két qua giai quyét TTHC, | Lanh dao Phong Lao dong -
Budc 4 | trinh 1anh dao S& Lao dong - | Viéc lam va Giao duc nghé 0,5
Thuong binh va Xa hoi phé | nghiép
duyét
Buses | Phe duyét két qua giai quyét | Lanh dao S¢ Lao dong - 05
TTHC, chuyén Van thu Thuong binh va Xa hoi ’
Tiép nhan, dong dau, luu trir
. hd so; chuyén két qua giai | .
Bude 6 quyét TTHC cho Trung tam Van thu 0.5
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh
. 1A s £ Cong chic cua S¢ Lao dong -
, Tra ket qua giai quyet TTHC | o ©  binh va Xa hoi tai | Gio hanh
Budc 7 | cho to chuac, ca nhan. Thu phi, A h hanh hinh
e phi(néu c6) Trt,mg Atam Phuc vu han chin
¥ chinh cbng tinh
Tong thoi gian gii quyét TTHC .
(ke tir ngay nhan da ho so hop I€)




6. Thi tuc Gia han giay phép hoat déng dich vu viéc lam caa doanh nghiép
hoat dong dich vu viéc lam

, Thaoi

Thw tw . - S .

N n . = Trach nhiém xir ly gian
cong Noi dung cong viéc N .
viéc cong viéc (ngay

€ lam viéc)
Tiép nhan ho so, scan tai liéu | Cong chic cia S¢ Lao dong -

Buéc 1 va luu trir ho so dién t, | Thwong binh va Xa hoi tai 0.95
chuyén bd phan chuyén mén | Trung tdm Phuc vu hanh chinh ’
xu ly cong tinh

A hA .| Lanh dao Phong Lao dong -
Busc2 | CNUyen ho so cho chuyén Viéc lam va Gido duc nghé| 0,25
vién xur ly .
nghiép
Kiém tra, tham dinh hé so,
du thao két qua giai quyét e n : o
Buéc3 | TTHC, trinh linh dao Phong | Chuyen vién duoc giao x 1y 4
A s « ~:.> | hoso
Lao dong - Viéc lam va Giao
duc ngh¢ nghiép
Xem xét, thong qua Dy thao
két qua giai quyet TTHC, | Lanh dao Phong Lao dong -

Budc 4 | trinh 1anh dao S& Lao dong - | Viéc lam va Giao duc nghé 0,5
Thuong binh va Xa hoi phé | nghiép
duyét

Buges | PNe duyet ket qua giai quyét | Lanh dao S Lao dong - 0.5
TTHC, chuyén Van thu Thuong binh va Xa hoi ’
Tiép nhan, déng dau, luu trix
ho so; chuyén két qua giai

Budoc 6 | quyet TTHC cho Trung tdm | Van thu 0,5
Phuc vu hanh chinh céng
tinh

. 1A o £ Cong chtrc cia S¢ Lao dong -

, Tra ketqua giai quyet TTHC |y © "4inh va Xa hoi tai | Gios hanh

Budoc 7 | cho t6 chuc, ca nhan. Thu A N ] ;

C VA ot K Trung tdm Phuc vu hanh chinh | chinh
phi, 1€ phi (néu co) A
cong tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC 5
(ke tir ngay nhan da ho so hop I€)
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7. Tha tuc Cap lai gidy phép hoat dong dich vu viéc lam cia doanh nghiép
hoat dong dich vu viéc lam

Tchﬁ‘;;‘-" Ngi dungcong |  Trach nhigm xir Iy Thoi gian
viéc viéc cong viéc (ngay lam vigc)
Tiép nhan hé so, | Cong chuc cua S¢ Lao
scan tai liéu va luu | dong - Thuong binh va
Bugc1l | trir hd so dién tir, | X4 hoi tai Trung tam 0,25
chuyén bd phan|Phuc vu hanh chinh
chuyén mon xir ly | cdng tinh
2 A Lanh dao Phong Lao
Budc 2 ghhuu%ennv?gnfﬁigo dong - Viég lam va 0,25
Giao duc nghé nghiép
- 3 ngay doi Vvéi truong
hop doanh nghiép thay
d6i mot trong cac noi
dung cua gidy phép da
duoc cap (gom: Tén
doanh nghiép, dia chi tru
Kiém tra, tham s& chinh nhung van trén
dinh ho so, du dia ban cap tinh da cap
thao két qua giai gidy phép, nguoi dai dién
. quyét TTHC, trinh | Chuyén vién dugc giao | theo phép luat cua doanh
Budc 3 ~ N o 1o LA R L p .
lanh dao Phong | xtr ly ho so nghiép); giay phép bi
Lao dong - Viéc mat; gidy phép bi hu
lam va Gido duc hong khong con diy du
nghé nghiép thdng tin trén giay phép.
- 6 ngay ddi Vvéi truong
hop doanh nghiép thay
doi dia chi try s¢ chinh
sang dia ban cap tinh
khac so véi noi da duoc
cap giay phép.
Xem xét, thong
qua Dy thao két
qua giai quyét | Lanh dao Phong Lao
Buoc4 | TTHC, trinh 1&nh | dong - Viéc lam va 0,5
dao S& Lao dong - | Gido duc nghé nghiép
Thuong binh va
X& hoi phé duyét
Phé duyét ket qua | | . . A
Buéc5 | giai quyét TTHC, | Lanh dao S¢ Lao dong - 0,5
2 \rx Thuong binh va Xa hoi
chuyén Van thu




Tiép nhan, dong
dau, luu trit ho so;
chuyén két qua
Bu6c 6 | giai quyét TTHC | Van thu
cho Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

0,5

Tra két qua giai | Cong chuc cua S¢ Lao
quyét TTHC cho | dong - Thuong binh va
Bugc7 | to chac, cad nhan. | X4 hoi tai Trung tam
Thu phi, & phi|Phuc vu hanh chinh
(néu co) cong tinh

Gio hanh chinh

Tong thoi gian gii quyét TTHC
(ke tir ngay nhan da ho so hop I€)

- 5 ngay d6i véi truong
hop doanh nghiép thay
doi mot trong cac noi
dung caa gidy phép da
dwoc cap (gom: tén
doanh nghiép, dia chi
tru sé& chinh nhung van
trén dia ban cap tinh da
cap gidy phép, nguoi dai
dién theo phap luat caa
doanh nghiép); gidy
phép bi mat; gidy phép
bi hw hong khdng con
diy da thong tin trén
gidy phép.

- 8 ngay doi véi truwong
hop doanh nghiép thay
ddi dia chi tru sé chinh
sang dia ban cip tinh
khéc so véi noi da duoc
cAp gidy phép.
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] B. Sira doi, bo sung quy trinh ndi by TTHC thudec thAm quyén giﬁirquyé't cua
cap huyén (duoc cong bo tai Muc D Phan 1| cua Phu lyc kém theo Quyét dinh s6 3860/QD-
UBND ngay 26/12/2019 cua Chu tich UBND tinh Dak Lak)

Linh vue Béo tr¢ xa héi

1. Thii tuc trg gitip xa hdi khan cip vé hd trg chi phi diéu tri nguwoi bi thwong
nang ngoai noi cw tri ma khong c¢6 nguwoi than thich cham séc

Thur tw Thoi
NI ne n o Trach nhiém xir ly cong gian
cong NOi dung cong viéc T oA R
oA viéc (ngay
viéc S
* lam viéc)
Tjép nhan hd so, scan tai liéu va luu trir | Cong chtrc tai BO phan
Bude 1 | ho so dién tir, chuyén bo phan chuyén | Tiep nhan va Tra két qua 0,25
mon xu ly cua UBND cap huyén
o Lanh dao Phong Lao
Budc 2 | Chuyén ho so cho chuyén vién xur ly dong - Thuong binh va 0,25
Xa hoi
Kiém tra, tham dinh ho so, du thao két
Bude 3 qua giai quyét TTHC, trinh lanh dao | Chuyén vién duoc giao 05
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa | xur 1y ho so ’
hoi
Tham dinh, théng qua dy thao két qua | Lanh dao phong Lao
Budc 4 | giai quyét TTHC, trinh lanh dao UBND | dong - Thuong binh va 0,25
cap huyén phé duyét Xa hoi
. Ph¢ duyét két qua giai quyet TTHC, | Lanh dao UBND cip
Budce 5 A 0,25
chuyén chuyén vién xir 1y hd so huyén
Nhén két qua giai quyét TTHC tir 1anh A e .
Budc 6 | dao UBND cép huyén, chuyén cho Vin C}“‘Yeri vien dugc giao 0,25
xur Iy ho so
thu
Tiép nhén, dong dau, luu trir hé so;
. chuyén két qua giai quyét TTHC cho | ,.
Buoc 7 B phéan Tiép nhan va Tra két qua cta Van thu 0.25
UBND cap huyén
. Tra két qua giai quyét TTHC cho t6 B;Q phafl T{ep nhan va T{a G106 hanh
Budc 8 N co1a o1 i o |két qua cia UBND cap .
chure, ca nhan. Thu phi, 1€ phi (néu c6) A chinh
huyén
Tong thoi gian giai quyet TTHC 5

(ké tir ngay nhan di ho so hop 18)
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2. Sira d6i, bo sung thii tuc Tro givip khan cip vé hd tro chi phi mai ting

Thir ty Trach nhiém xir ly Thoi gian
cong Noi dung cong viéc cone vide y (ngay lam
viée g VI¢ viéc)

Tiép nhan hd so, scan tai lidu va hru iy | SON8 chuc tai BO phan
. A A e PRI ~ | Tiép nhan va Tra két
Bude 1 | ho so dién tir, chuyén bo phan chuyén . J 0,25
mon xi Iy qua cua UBND cap
huyén
q Lanh dao Phong Lao
Budc 2 | Chuyén ho so cho chuyén vién xu ly dong - Thuong binh va 0,25
Xa hoi
Kiém tra, thél}l dinh ho so, du thao két
Bude 3 qua giai quyét TTHC, trinh lanh dao | Chuyén vién dugc giao 1
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa | xu ly ho so
hoi
Tham dinh, thong qua dy thao két qua | Lanh dao phong Lao

Budc 4 | giai quyét TTHC, trinh lanh dao UBND | dong - Thuong binh va 0,5

cap huyén phé duyét Xa hoi

Bude 5 Phé duyét két qua giai quyet TTHC, | Lanh dao UBND cap 05

chuyén chuyén vién xir 1y ho so huyén ’
Nhan két qua giai quyét TTHC tir lanh A A .
Budc 6 | dao UBND cap huyén, chuyén cho Vin th uyer, vien duoc giao 0,25
thu xtr Iy ho so
Tiép nhén, dong dau, luu trir hé so;
. chuyén két qua giai quyét TTHC cho | ,.
Bude 7 1 Bg phan Tiép nhan va Tra két qua cua | © o Y 0,25
UBND cap huyén
. 4L s e z : |BO phan Tiép nhan va| .. ..
Budc 8 Tre} ket, qna glal quye t ATT},IC ;Cho,to Tra két qua cia UBND Gio h anh
chtrc, ca nhan. Thu phi, 1€ phi (néu c6) | . chinh
cap huyén
Tong thoi gian giai quyét TTHC 3

(ké tir ngay nhan di ho so hop 18)
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C. Sira d6i, b6 sung quy trinh ndi b TTHC thudc tham quyén giai quyet cua c:ap
Xa (dwoc cong bo tai muc B, phan 1| cia Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh s6
3860/0D-UBND ngay 26/12/2019 ciia Chii tich UBND tinh Ddk Lik)

Linh vuc Bao tro xa hoi
Thi tuc trg gitp xa hgi khan cap vé ho trg nha &, sira chira nha &

. . - s Thoi gian
Thlr t.l’f Noi dung cong viéc TraChAnhleEl xurly (ngay lam
cong viéc cong viéc viee)
Tiep nhan ho so, scan @l | o e tai Bo phan Tiép
. liéu va luu trit ho so dién ti, . . . 1k . .
Budce 1 chuvan bé phan chuvan man nhan va Tra két qua cua 0,25
1Uyen bo phan chuly UBND cép xi
xu ly
Chuyén hd so cho chuyén
Bugc 2 | Vién xu 1y (chuyén vién phu |y o b 4. UBND cép xa 0,25
trach cong tic Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi)
Kiém tra, thAm dinh hd so,
Buéce 3 dy thao két qua giai quyet | Chuyén vién dugc giao xu ly 0.5

TTHC, trinh Ianh dao | ho so
UBND cap xa.

Xem xet, phé duyét két qua ’
Buéc 4 | giai quyet TTHC, chuyén | Lanh dao UBND cap xa 0,25
chuyén vién xt ly ho so

Tiép nhan két qua giai quyét
Budc 5 TTHC tur 1€Enh dao UBND
cap xa, chuyén cho Van thu

Chuyén vién dugc giao xu ly

ho so 0.25

Tiép nhan, dong dau, luu
trit ho 50; chuyén két qua
Budc 6 giai quyét TTHC cho B6 |Vin thu 0,25
phan Tiép nhan va Tra két
qua ctia UBND cap x4

Tra két qua giai quyét TTHC |Cong chuc tai Bo phan Tiép
Budc 7 [cho t6 chuc, ca nhan. Thu |nhan va Tra két qua cua UBND 0,25
phi, 1€ phi (n€u co) cap xa

Téng thoi gian giai quyét TTHC
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1€)
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Phan 11
SUA DPOI, BO SUNG QUY TRINH NQI BQ LIEN THONG TRONG GIAI QUYET
TTHC LINH VUC LAO PONG, THUONG BINH VA XA HQI THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA CAP TINH, CAP HUYEN, CAP XA

A. Sira déi, bd sung quy trinh ndi bg lién thdng trong giai quyét TTHC cép tinh
(duoc géng bo tai muc B, phan Iva muc A, C phan II ciia Phu luc ban hanh kém theo Quyét
dinh so 3860/0D-UBND ngay 26/12/2019 cuia Chu tich UBND tinh)

I. Linh vue Lao ddng, tién lwong

1. Thi tuc Cép gidy phép hoat ddng cho thué lai lao déng

Co
guan
thuc
hién

Thir tw
céng
Viéc

Noi dung cdng viéc

Trach nhiém xir ly
cdng viéc

Thoi

gian

(ngay
lam viéc)

Sé Lao
dong -
Thuwong
binh va
X& hoi

Budc 1

Tiép nhan hd so, scan tai
ligu va luu trir hd so dién ta,
chuyén bo phan chuyén mén
Xt ly

Cong chuc cua So Lao
dong - Thuong binh va
Xa hoi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

0,5

Budc 2

Chuyén hd so cho chuyén
vién xu ly

Lanh dao Phong Lao
dong - Viéc lam va
Giao duc nghé nghiép

0,5

Budce 3

Kiém tra, thAm dinh ho so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Lao dong - Viéc lam va Giao
duc nghé nghiép

Chuyén vién dugc giao
xu ly ho so

11

Budc 4

Xem xét, thong qua Du thao
két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi phé
duyét

Lanh dao Phong Lao
dong - Viéc lam va
Giao duc nghé nghiép

4,5

Budce 5

Phé duyst ket qua giai quyet
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi

Budc 6

Tiép nhan, dong dau, luu trir
hd so; chuyén két qua giai
quyét TTHC cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh

Van thu

0,5

Budc 7

Tiép nhan ho so va két qua
giai quyet TTHC, chuyén
den UBND tinh

Cong chtrc cua S¢ Lao
dong - Thuong binh va
Xa hoi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Gio hanh
chinh

Thai gian giai quyét TTHC tai Sé Lao dgng - Thwong binh va
Xa hoi (ke tir ngay nhan da ho so hop I€)

(1)
19
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Van
phong
UBND

tinh

Tiép nhan hd so, scan tai

Cong chtrc cua Vin

: ligu va luu trit ho so dién tir, | phong UBND tinh tai| 0,5
Buoc 1 2 LA A A A n
chuyén bo phan chuyén mén | Trung tdm Phuc vu
xu ly hanh chinh cbng tinh
. Chuyén hd so cho chuyén | Lanh dao Phong Khoa 0,5
Buéc2 | ..~ y .~
vién xu ly giao - Van xa
Kiém tra, tham dinh ho so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong L )
Buéc 3 | Khoa gido - Van xa ChlllyehnA vién duoc giao 3
: . X
Chuyén Van thu dé trinh ky Iy hoso
(sau khi lanh dao UBND
tinh théng qua)
Tham dinh dy thao két qua
Budc 4 giai quyét TTHC, théng qua | Lanh dao phong Khoa 1
va trinh 1anh dao Van phong | gido - Van xa
UBND tinh
Xem Xét, thong qua dy thao
Busc 5 két qua giai quyet TTHC, | Lanh dao Van phong 1
trinh 1anh dao UBND tinh | UBND tinh
phé duyét
Thong qua, chuyén chuyén
vién xur ly ho so
Budc 6 - - —1 Lanh dao UBND tinh 1
Phé duyét ket qua giai quyet
TTHC, chuyén Van thu
Kiém tra thé thirc vin ban,
trinh 1anh dao phé duyét
Budc 7 Vao Sf)’ dc’zng dé}u, hm tra V;a Van thu 0,5
chuyén két qua giai quyeét
TTHC cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh
Tiép nhan va chuyén két qua | Cong chic cua Vin
Busc 8 giai quyet TTHC cho So Lao | phong UBND tinh tai 05
dong - Thuong binh va Xa | Trung tdm phuc vu ’
hoi hanh chinh céng tinh
Thai gian giai quyét TTHC tai Vin phong UBND tinh (2)
(ke tir ngay nhan da ho so hop I€) 8
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Sé Lao A
N . A . LA . ... | Cong chac cua So Lao don
dong - | Ticp nhan va Tra ket qua giai —Thguong binh va X hot tat | Gio hanh
Thwong | quyeét TTHC cho to chuc, ca nhan. Truna tam Phuc vu hanh | chinh
binh va | Thu phi, I& phi (néu c6) chl'nﬁqcc‘)n e
X3 hi g
Tong thai gian giai quyét TTHC (2;%2)
2. Thi tuc Gia han gidy phép hoat déng cho thué lai lao déng
Co . Thoi
guan Th}r tr A R o Trach nhiém xi ly cong gian
cobng N@i dung cong viéc . N
thwc vidc Viéc (ngay
hién * lam vigc)
Tiép nhan hd S0, scan tai gg:g _Chll,llfug;la lfizhl_ig
. liéu va luu trir ho so dién tir, | s g -, Lhuong A
Buoc 1 XA ~ ' | X& hoi tai Trung tam 0,5
Ch“-‘/,e” bo phan chuyén mon Phuc vu hanh chinh céng
xaly tinh
2 A .| Lanh dao Phong Lao
Budc 2 Siglrj]yfglb 0 so cho chuyén dong - \/iéc lam va Giao 0,5
y duc nghé nghiép
Kiém tra, tham dinh hod so,
) du thao két qua giai quyét N .
S6La0 | g 6c3 | TTHC, trinh linh dao Phong | STuYen vién duoc giao | o
dong - . A s X | Xt ly ho so
Th Lao dong - Viéc lam va
nrong Giao duc nghé nghiép
binh va A ;
X3 hoi Xem Xxet, tho_ng qua Dy thao \
: két qua giai quyet TTHC, | Lanh dao Phong Lao
Budéc 4 | trinh 1anh dao S& Lao dong - | dong - \/iéc lam va Giao 2
Thuong binh va X&a hoi phé | duc nghé nghiép
duyét
Buge 5 | Phé duyét ket qua giai quyét | Lanh dao S¢ Lao dong - 1
TTHC, chuyén Van thu Thuong binh va Xa hoi
Ticp nhan, dong dau, hvu trir
ho so; chuyén ket qua giai
Budéc 6 | quyet TTHC cho Trung tdm | Van thu 0,5

Phuc vu hanh chinh cong
tinh
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Budc 7

Tiép nhan ho so va két qua
giai quyet TTHC, chuyén
den UBND tinh

Cong chac cua So Lao
dong - Thuong binh va
X& hoi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng
tinh

0,5

Tong thoi gian giai quyét TTHC
tai S Lao dong — Thwong binh va Xa hoi
(keé tir ngay nhan di ho so hop 1€)

(1)
14

Van
phong
UBND

tinh

Budc 1

Tiép nhan hd so, scan tai
licu va luu trit hd so dién ta,
chuyén bo phan chuyén mén
xu ly

Cong chuc cuaa Van
phong UBND tinh tai
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

0,5

Budc 2

Chuyén hd so cho chuyén
vién xur ly

Lanh dao Phong Khoa
gido - Vian xa

0.5

Budc 3

Kiém tra, tham dinh ho so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Khoa giao - Van xa

Chuyén Van thu dé trinh ky
(sau khi lanh dao UBND
tinh théng qua)

Chuyén vién duoc giao
Xt ly ho so

Budc 4

Tham dinh du thao két qua
giai quyét TTHC, théng qua
va trinh 1anh dao Van phong
UBND tinh

Lanh dao phong Khoa
gido - Vian xa

Budce 5

Xem xét, théng qua du thao
két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao UBND tinh
phé duyét

Lanh dao Vian phong
UBND tinh

Budc 6

Thong qua,‘chuyén chuyén
vién xtr ly ho so

Phé duyst két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao UBND tinh

Budce 7

Kiém tra thé thirc van ban,
trinh 1anh dao phé duyét

Vao so, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam Phuc
vy hanh chinh cong tinh

Van thu

0,5

Budc 8

Tiép nhan va chuyeén két qua
giai quyét TTHC cho So&
Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi

Cong chuc cia Van
phong UBND tinh tai
Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong tinh

0,5

Thaoi gian gidi quyét TTHC tai Viin phong UBND tinh (ké tir
ngay nhan da ho so hop I€)

(2)
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Sé Lao , , | Cong chic cua So Lao
dong — | Tiep nhan va Tra ket qua giai quyet | dong - Thuong binh va Gi& hanh
Thuong | TTHC cho t6 chuc, ca nhan. Thu phi, | Xa hoi tai Trung tam chinh
binh va | I& phi (néu cd) Phuc vu hanh chinh céng
X& hoi tinh
Téng thoi gian giai quyét TTHC (1522)
3. Thi tuc Cép lai Gidy phép hoat déng cho thué lai lao déng
Col Thirty | Thoigian
guan R A R - Trach nhiém xir ly AR
cong Noi dung cong viéc n A (ngay lam
thuc . cong viéc S
. viéc Viéc)
hién : :
Tiép nhan hd so, scan tai Cong AChu’C cua So
N N A .. | Lao dong — Thuong
. liu va luu trir ho so dién | . Tk bae Lo
Budc 1 \ X LA LA ~ | binh va Xa hoi tai 0,5
tu, chuyén bo phan chuyén o h
mon i Iy Trung tm Phuc v
hanh chinh cong tinh
o Lanh dao Phong Lao
Buse 2 C_r]uyep Ijo so cho chuyén dqrjg — Viéc lam vz;} 05
vién xu ly Giao duc ngh¢
nghiép
- 9 ngay d(f)i
véi thay doi
7 7 ‘ trong cac noi
Kiém tra, tham dinh h6 so, dung cua giay
Sé Lao du thao két qua giai quyeét phép da dugc
dond — TTHC, trinh Ianh dao cap. )
ong , Phong Lao dong — Viéc | Chuyén vién duwoc |- 14 ngay dbi
Thuwong | Budc 3 \ < s A 1 hA 0 2
binh va Iam_ va Gido duc nghé | giao xt ly ho so voi thay doi
X3 hoi nghiép dai chi tri so
: chinh sang dia
ban cap tinh
khac so voéi
ngi d?l duoc
cap giay phép.
X(?m X?t’ thoong_vqua Du Lanh dao Phong Lao
thao ket qua giai quyeét 45na — Viee 1am va
Buéc4 | TTHC, trinh lanh dao S&r| 009 — V¢ : 2
' . Gido  duc nghe
Lao dong — Thuong binh nahié
va Xa hoi phé duyat ghiep
Phe duyet két qua giai | -on G0 SO LAO
Buéc5 | quyét TTHC, chuyén Van | g & 1

thu

va Xa hoi
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Tiép nhan, dong dau, luu
trir ho so; chuyén két qua

Bugc7 |giai quyét TTHC cho | Van thu 0,5
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh
Cong chac cua So
Tiép nhan ho so va két qua | Lao dong — Thuong
Busc 8 | giai quyét TTHC, chuyén | binh va Xa hoi tai 0,5
dén UBND tinh Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cbng tinh
(1)

Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Lao dong —
Thwong binh va Xa hgi (ké tir ngay nhan da ho so hop [€)

- 14 ngay doi
véi thay doi
trong cac noi
dung cua
gidy phép da
dwoc cap.

@
- 19 ngay dol
véi thay doi
dai chi tri sé
chinh  sang
dia ban cap
tinh khac so
véoi noi da

dwoc cip
giay phép.
A A .. | Céng chtc cua Van
T[ep r]han h0~so’; scan .tAal phong UBND tinh
, liéu va luu trir ho so dién || . n 0,5
Buécl |, PRI ~ | tai Trung tdm Phuc
tua, chuyén bo phan chuyén hanh chinh 8
mon xit Iy vu hanh chinh cdng
tinh
Budc 2 Chuyén hd so cho chuyén | Lanh dao Phong 0,5
vién xu ly Khoa gido - Van xa
Vin Kiem tra, tham dinh ho so,
phong du thao két qua giai quyet
UBND TTHC, trinh Ilanh dao Chuva ian duoc
tinh Budc 3 | Phong Khoa gido - Van xa iagyfilrll’vrl]%nso uo 3
Chuyén Van thu dé trinh | 9 y
ky (sau khi lanh dao
UBND tinh thdng qua)
Tham dinh dy thao két qua
Busc 4 | 914 quyet TTHC, thong | Lanh dao phong 1

qua va trinh 1anh dao Van
phong UBND tinh

Khoa giao - Van xa
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Xem xet, thong qua dy thao
két qua giai quyet TTHC, | Lanh dao Van phong

BuoCS | inh lanh dao UBND tinh | UBND tinh 1
phé duyét
Thong qua, chuyén chuyén
vién xt Iy ho so N
Buoc 6 | Phé duyét ket qui giai Eﬁﬂh dao  UBND 1
quyet TTHC, chuyén Vian
thu
Vian Kiém tra thé thirc van ban,
phong trinh 1anh dao phé duyét
UBND Vao so, dong dau, luu trir
tinh Buoc 7 | va chuyén ket qua giai | Van thu 0,5
quyet TTHC cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh
£ A s 2 4 | CONg chac cta Van
Tiep nhan va chuyen ket pon0 " JBND  tinh
. qua giai quyet TTHC cho |, . A
Budc 8 \ : tai Trung tam phuc 0,5
S6 Lao dong - Thuong \ . A
. U LA vu hanh chinh cbng
binh va Xa hoi ,
tinh
Thai gian giai quyét TTHC tai Vin phong UBND tinh (ké (3)
tir ngay nhan da ho so hop I€) 8
Sé Lao cong chuf: cua S&
dong — | Tiép nhan va Tra két qua giai quyét Lao ~ dong ~ — N
Thwong | TTHC cho té chac, ca nhan. Thu phi, 1¢ Thuong binh va Gio hanh
8 ’ ' "7V Xa hoi tai Trung chinh

binh va | phi (neu co) tam Phuc vu hanh
Xa hoi

chinh cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(1)+3) = 22
ngay doi Voi
thay doi
trong cac noi
dung cua
gidy phép da
dwoc cap.

(2)+(3) = 27
ngay doi Voi
thay doi dai
chi tri sé
chinh  sang
dia ban cap
tinh khéac so
voi noi da
dwoc cap
gidy phép.
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4. Thii tuc Thu hoi Gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong

Co
guan
thuc
hién

Tha
tur
cong
Viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xi ly cong
Viéc

Thaoi

gian

(ngay
lam viéc)

Sé Lao
dong —
Thwong
binh va
X& hoi

Budc 1

Tiép nhan hd so, scan tai
liéu va luu trix ho so dién tu,
chuyén bo phan chuyén mén
xu ly

Cong chuc cua S¢ Lao
dong - Thuong binh va
X& hoi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng
tinh

0,5

Buéce 2

Chuyén hd so cho chuyén
vién xur ly

Lanh dao Phong Lao
dong - \/iéc lam va Giao
duc ngh¢ nghiép

0,5

Budc 3

Kiém tra, tham dinh hé so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1dnh dao Phong
Lao dong - Viéc lam va
Gi4o duc nghé nghiép

Chuyén vién dugc giao
Xt ly ho so

Budc 4

Xem xét, théng qua Du thao
két qua giai quyét TTHC,
trinh 1lanh dao S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi phé
duyét

Lanh dao Phong Lao
dong - \/iéc lam va Giao
duc nghé nghiép

Budce 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi

Budc 6

Tiép nhan, dong dau, luu trir
hd so; chuyén két qua giai
quyét TTHC cho Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng
tinh

Van thu

0,5

Budc 7

Tiép nhan ho so va két qua
giai quyet TTHC, chuyen
dén UBND tinh

Cong chuc cia S¢ Lao
dong - Thuong binh va
Xa hoi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng
tinh

0,5

Thai gian giai quyét TTHC tai Sé Lao dgng — Thueng binh va
Xa hoi (ke tir ngay nhan dia ho so hop I€)

(1)
10

Van
phong
UBND

tinh

Budc 1

Tiép nhan hd so, scan tai
licu va luu trir hd so dién ti,
chuyén bo phan chuyén mén
xu ly

Cong chuc cua Van
phong UBND tinh tai
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

0,5

Budc 2

Chuyén hd so cho chuyén
vién xu ly

Lanh dao Phong Khoa
giao - Van xa

0,5
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Vian
phong
UBND

tinh

Budc 3

Kiém tra, tham dinh ho so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Khoa giao - Van xa

Chuyén Vin thu dé trinh ky
(sau khi lanh dao UBND
tinh thdng qua)

Chuyén vién dugc giao
xu ly

Budc 4

Tham dinh, xem xét, xéc
nhan du thao két qua thuc
hién TTHC

Lanh dao phong Khoa
gido - Van xa

Budc 5

Xem xet, théng qua du thao
két qua thuc hién TTHC,
chuyén lai cho chuyén vién
trinh 1lanh dao UBND tinh
phé duyét

Lanh dao Van phong
UBND tinh

Budc 6

Théng qua, chuyen chuyén
vién xur ly ho so

Phé duyst ket qua giai quyet
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao UBND tinh

Budce 7

Kiém tra thé thac van ban,
trinh 1anh dao phé duyét

Vao s6, dong dau, luu trit va
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh

Chuyén vién duoc giao
Xt ly ho so

0,5

Budc 8

Tiép nhan, dong dau, vao so,
lwu trit o so va chuyén két
qua giai quyét TTHC cho
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Van thu

0,5

Thai gian giai quyét TTHC tai Vin phong UBND tinh (keé tir
ngay nhan dua ho so hop I€)

()
7

Sé Lao
dong —
Thwong
binh va
X& hji

Tiép nhan va Tra két qua giai quyet
TTHC cho t6 chuc, ca nhan. Thu phi,
Ié phi (néu c0)

Cong chtc cua S6 Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh

Gio
hanh
chinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

)+
=17
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5. Thii tuc RUt tién Ky quy cia doanh nghiép cho thué lai lae ddng

Co Tha Thaoi
guan tu - . o Trach nhiém xir ly cong gian
thurc cong Noi dung cong viéc vigc (ngay
hién Viéc lam viéc)

Tiép nhan hd so, scan tai Cf’ng chitc cua S.G La?
. | liéu va Iuu trix h so dién ta, | 99N9 - Thuong binh va
Budc 1 cHuyén bo phan chuyén' mc‘)r; Xa hoi tai Trung tam 0,25
e I Phuc vu hanh chinh cong
xu ly ,
tinh
2 LA . | Lanh dao Phong Lao
Budc 2 C.rluyep h 0 so cho chuyén dong - Viéc lam va Giao 0,25
vién xur ly A .
duc nghé nghiép
Kiém tra, ghém dinh ho 80,
du thao ket qua giai quyet Chuyén vién dugc giao
Budc 3 | TTHC, trinh lanh dgo Phong | - |3}’/’ 3 oo : 2
Lao dong - Viéc lam va Giao
duc nghé nghiép
Xem xét, thdng qua Dy thao
. két qua giai quyét TTHC, | Lanh dao Phong Lao
56 La0 | gyge 4 | trinh lanh dao Sér Lao dong - | dong - Viéc am va Gido 1
dong - Thuong binh va X3 hoi phé | duc nghé nghiép
Thwong duyét
binh va '
Xahgi | o o | Phe duyet két qua giai quyét | Lanh dao S¢ Lao dong - 05
TTHC, chuyén Van thu Thuong binh va Xa hoi ’
Tiép nhan, déng dau, luu trir
hd so; chuyén két qua giai
Budc 6 | quyét TTHC cho Trung tdm | Vin thu 0,5
Phuc vu hanh chinh céng
tinh
Cong chuac cua So Lao
Tiép nhan hd so va két qua | dong - Thuong binh va
Budc 7 | giai quyét TTHC, chuyén | X& hoi tai Trung tam 0,5
dén UBND tinh Phuc vu hanh chinh céng
tinh
Thai gian giai quyét TTHC tai Sé Lao déng — Thwong binh va (1)
Xa hoi (ké tir ngay nhan di ho so hop 1§) 5
Tiép nhan ho so, scan tai | Cong chac cua Vin
Vin . licu va luu trit hd so dién tir, | phong UBND tinh tai
‘ Buoc 1 IR n A A R 0,25
phong chuyén bo phan chuyén moén | Trung tam Phuc vu hanh
UBND xu ly chinh cong tinh
tinh Busce 2 Chuyén hd so cho chuyén | Linh dao Phong Khoa 0.5

vién xu ly

giao - Van xa
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Van
phong
UBND

tinh

Buéce 3

Kiém tra, thAm dinh hd so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Khoa giao - Van xa

Chuyén Vin thu dé trinh ky
(sau khi lanh dao UBND
tinh théng qua)

Chuyén vién dugc giao
Xt Iy ho so

Budc 4

Tham dinh du thao két qua
giai quyét TTHC, théng qua
va trinh 1anh dao Van phong
UBND tinh

Lanh dao phong Khoa
giao - Van xa

0,5

Budc 5

Xem xét, thong qua du thao
két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao UBND tinh
phé duyét

Lanh dao Van phong
UBND tinh

0,5

Budc 6

Thoéng qua,‘chuyén chuyén
vién xur ly ho so

Phé duyst két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao UBND tinh

0,5

Budoc 7

Kiém tra thé thicc van ban,
trinh 1anh dao phé duyét

V2o s6, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh

Van thu

0,25

Budc 8

Ticp nhan va chuyén két qua
giai quyet TTHC cho So Lao
dong - Thuong binh va Xa
hoi

Cong chac cua Van
phong UBND tinh tai
Trung tdm phuc vu hanh
chinh cbng tinh

0,5

Thai gian giai quyét TTHC tai Vin phong UBND tinh (ké tir
ngay nhan da ho so hop I€)

()
5

Sé Lao
dong —
Thwong
binh va
Xa hoi

Tiép nhan va Tra két qua giai
quyet TTHC cho to chuc, ca
nhan. Thu phi, I¢ phi (néu co)

Cong chac cia So Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Gio hanh
chinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

)+
=10
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II. Linh vuc B4o trg xa hoi
1. Thi tuc Tiép nhin ddi twong bao tro xi hdi c6 hoan canh dic biét khé khin
vao Co sé tro giap xa hoi cap tinh

Co , Thoi
Thir tw . n - .
quan N . " n Trach nhiém xw ly glan
cong Noi dung cong viéc A .n R
thuc o cong viéc (ngay
o viéc o
hién : lam viéc)
. 3 L Cong chue tai BO pha
, Ti€p nhan hd so, chuyén hd so 'oA’ng © IAIC al‘ qu :in
Budc 1 N PO Tiép nhan va tra ket 0,5
cho lanh dao UBND cap xa o P
qua cua UBND cép xa
Chuyén ho so cho chuyén vién
Bude 2 XIEI' ly ’(chuyén \:ién phu trach Lfinh dao UBND cép 0.5
cong tdc Lao dong — Thuong | xa
binh va Xa hoi)
, Xem xét, tham dinh hod so, Du
Buoc 3 UK o eas X 6
thao ket qua giai quyét TTHC
Niém yét cong khai tai try so
UBND cap xi (trir nhitng thong | Chuyén vién  dugce 7
Bude 4 tin vé HIV cua doi tugng) giao xir 1y hd so
Trinh ldnh dao UBND cép xa 05
phé duyét ’
UBND | Busc 5 Phé duyét két qua giai quyét Lf’mh dao UBND cép .
P TTHC Xa
cap xa , __ ,
Nhan két qua giai quyét TTHC X 5
Buge 6 |t 1anh dao UBND cép xa, C.huyefl vien duge 05
chuyén Vin thu giao xur ly ho so
Vao s6, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Buoe 7 | oo KoL 448 Gl GUYEL TITE v th 0,5
cho Chuyén vién dugc giao xur 1y
ho so
Nhan két qua giai quyét TTHC,
, gui ho so va két qua gidi quyét | Chuyén vién dugc
BU6e 8 | TTHC dén UBND chp huyén | giao xit I ho so 0.5
Tong thoi gian giai quyét tai UBND cip xa (1)
(ké tir ngay nhan di ho so hop 1¢) 17
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UBND

cap
huyén

Budc 1

Tiép nhan ho so, scan tai liéu va
Iwu trit hd so dién tar, chuyén bo
phan chuyén mén xu ly

Cong chuc tai Bo phan
Tiép nhan va tra két
qua cia UBND cap
huyén

0,5

Budc 2

Chuyén hd so cho chuyén vién
xur ly

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh
va Xa hoi

0,5

Budce 3

Kiém tra, tham dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa héi.

Chuyén vién dugc

giao xur 1y ho so

Buoc 4

Tham dinh, théng qua Du thao
két qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao UBND cap huyén phé
duyét

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh
va Xa hoi

Budce 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC

Lanh dao UBND cép
huyén

Budc 6

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC tir Lanh dao UBND cap
huyén, chuyén Vin thu

Chuyén vién dugc

giao xtr 1y ho so

Budce 7

Vao sb, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
cho Chuyén vién dugc giao xu ly
hé so

Van thu

0,5

Budc 8

Nhan két qua giai quyét TTHC,
giri ho so va két qua giai quyét
TTHC dén S6 Lao dong —
Thuong binh va X3 hoi

Chuyén vién dugc
giao xu 1y ho so

0,5

Tong thoi gian gidi quyét tai UBND cip huyén
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

()
10




26

Tiép nhan ho so, scan tai liéu va
lwu trir hd so dién tar, chuyén bo

Cong chtrc cua So¢ Lao
dong — Thuong binh

Bude 1 | phan chuyén mén xir Iy hd so [va X& hoi tai Trung| 0,5
cia S6 Lao dong — Thuong binh | tim Phuc vu hanh
va Xa hoi chinh cong tinh
Bude 2 thuyén hd so cho chuyén vién Lﬁnh~ dz_j? Phong Bao 0.25
xu ly tro xa hoi
Kiém tra, thim dinh ho so, du
, thao két qua giai quyét TTHC, | Chuyén vién duoc
Buoéc 3 | N . ) . oA 2
trinh 1anh dao Phong Béo trg xa | giao xtr 1y ho so
hoi
Sé Lao Xem xét, thong qua Du thao két
dong— | gugc 4 | Ua gidi quyet TTHC, trinh lanh | Lanh dao Phong Bdo |
Thuong dE:lO %6 L_ao (Aicf)ng - Thuong binh | tro xa hoi ’
binh va va Xa hoi phé duyét _ q ]
Xa hoi . Phé duyét két qua giai quyét Lanh dao SG. Lao fion%
Budce 5 TTHC, Cﬁuy i Van thr —fhu:ong binh va Xa 0,5
hoi1
Tiép nhar}, dc')r,lg dau, luu trix h?)
. so; chuyén két qua gial quyeét | <
Buoc 6 | i c}r]m chuyéﬂ vié?] Xir ?ymé Van thu 05
SO
Tiép nhan két qua giai quyét
Bude 7 T}"HC tur Yén thLF,’ chuz/énAhé Eo Qhuyéfl ’ Vién duoc 0.25
dén Co s& tro giip xa hoi cap | giao xur 1y ho so
tinh
Tiép nhén ho so tir cong chic S&
Lao dong - Thuong binh va X& | Phong Chuyén mon
Bude 1 | hoi; Du thao két qua giai quyét | ciia Co so tro giup xa 1
TTHC, trinh lanh dao Co s¢ tro | hoi
gitip xa hoi cap tinh
Co so A L . P N )
tro Bude 2 Phé duyét két qua gidi quyét Lia’nh Nda(i. Co s¢ tro 05
gitp xa TTHC giup xa hoi
hoi cap Nhan két qua giai quyét TTHC | Phong Chuyén mon
tinh Budc 3 | tir lanh dao Co sé trg gitp xa hdi | cua Co s¢ tro giap xa 0,25
cép tinh, chuyén Van thu hoi
Tiép nhan, déng dau, luu trir ho
Buse 4 | 5% chuyén két qua giai quyét Vin thu 0.5

TTHC cho phong chuyén mén
Co sd tro gitp x4 hoi cdp tinh
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Nhan két qua giai quyét TTHC

X % . . | Phong Chuyén mon
va chuyén két qua giai quyét g y

Budc 5 .z ja Co s¢ trg giup xa 0,5
Hoe TTHC cho Bo phan ti€p nhan va }Cllg? O 80 o glup xa
tra két qua ctia UBND cap xa '
Tong thoi gian gidi quyét tai S6 Lao dong — TB&XH va Co sé (3)
tro giip xa hoi (ké tir ngay nhan di ho so hop 1) 7
UBND T}ép nh.él,n kéit qll.é giqéi 9uy'é'wt' TTHA’C tu Co B? p}léﬂ Tiél? nhan va Gi hanh
< . | sotrg giup xa hoi; tra két giai quyet TTHC | tra két qua cua UBND ]
cap xa SR L. chinh
cho t6 churc, ca nhan. cap xa
A X 1)+(2)+(3
Tong thoi gian gidi quyet TTHC (1) _( 3) 4 3)

2. Thi tuc Tiép nhan ddi twong cin bao vé khan cip vao Co sé tro giup xi hdi cip

tinh

Co i Thoi
Thir tw . cn - .
quan N . . - Trach nhiém xur ly glan
cong NOi dung cong viéc n o \
thuc o cong viéc (ngay
o viéce .
hién : lam viéc)
Lap bién ban tiép nhan co chir
Ky cuia ca nhan hodc dai dién co | Cong chirc phu trach
UBND C 1A 2o | A . Ao | Cosotrg
P , quan, don vi phat hién ra doi | cong tdc Lao dong
cap xa | Budc 1 % . . A : s x| gilp  xa
twuong (n€u co), chinh quyén | Thuong binh va Xa | ™ i
(hoic Cong an) cap xa, dai dién | hoi cap x4 h?l co
Co s¢ trg giup xa hoi. traf:h
nhiém
Banh . 46 tha th tiép nhan
anh gia vé murc do ton thuong, R n A :
i ug o . 8 Phong chuyén mon | Ngay cac
, kha nang phuc héi va nhu cau trg ) Lo sas | dbi
Budc 2 ., \ Z. : , .z | Cosdtrg giup xa hoi | do1
giip cua doi tugng dé co ké | , | ¢
hoach tro gitp d6i tuon cap tinh Lone
oach trg giup doi tuong i N
Co so : a
tro Bao dam an toan va chtra tri ba? ve
nhitng t6n thuong vé than thé kl}an cap
aip hodc tinh thin cho déi twong kip | Phong chuyén mon | 4 cham
i héi ogc tinh than cho doi tugng kip g Y e nuG
cz“'lp‘ Budce 3 | thoi; doi véi tré em bi bd roi, | Co sé trg giap xa hoi X
tinh thong bao trén cac phuong tién | cap tinh dudng

thong tin dai ching trong thoi
han 25 ngay lam viéc.

Quyét dinh ti€p nhan doi tugng
Budc 4 | can bao v¢ khan cap vao so so
tro gitip xa hdi tinh

Lanh dao Co so tro
gitip x4 hoi cap tinh
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UBND
chp
Xa, , Hoan thanh cac thu tuc, hd so | Linh dao UBND cip
Budce 5 , Z. . ~ X n 10
UBND cua doi tugng theo quy dinh x4, cap huyén
chp
huyén
3. Thii tuc Dirng tro gitip x4 hdi tai Co sé tro' giup xa hoi cap tinh
Co Thoi
Thir tw . - I . *
quan N . " n Trach nhiém xwr ly glan
cong Noi dung cong viéc o en R
thuc o cong viéc (ngay
N viéc T
hién : lam viéc)
y Y <. v+ | Vién chirc hodc nhan
Tiep nhan ho so, scan tai liéu va vién tiéo nhin hd so
Buée 1 | luu trit hd so dién tir, chuyén bg | - o P Tl A0S0 g o
han chuyén mén xur ly fa C(,r S0 trg giup xa
Ph: hoi cap tinh
Kiém tra, thim dinh ho so, du
, thao két qua giai quyét TTHC | Vién chuc hodc nhan
Budce 2 . - . A a1 A 3
trinh 1anh dao Phong chuyén | vién xt Iy ho so
moén
Co so
t.r,(.)’ Xe}n ).(qé.t, théjlg qua Du \théo ~ké't Linh dao Phong
gidp , qua giai quyet TTHC, trinh lanh . . )
> .| Buoc3 , ., w1~ . .|Chuyén mon Co so& 1
xa hoi dao Co sO trg giup xa hoi phé A
£ n trg gitip xa hdi
cap duyét
tinh
L g . .| Lanh dao Co s¢ t
Budc 4 | Quyét dinh dung trg gitp xa hdi 5a,n ~a_10N 0 s HY 1
gitp xa hoi
Nhan két qua giai quyét TTHC | _ .
| an et qua gl quYet PEE ) yien chire hoge nhan
Buéc 5 | tr 1anh dao Co sO trg giup xa 0,25

hoi, chuyén Vin thu

vién xu ly ho so
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Vao s, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC

Bugc 6 cho Vién chic hodc nhan vién Van thu 0.25
xtr Iy hod so
Co s¢
tro
giap Lanh dao Co so trg
xa ’h(f)i Buée 7 L:';ip bién ban ban giao d6i tuong | gitp x4 hoi, , Lanh 1
cap vé gia dinh, cong dong dao UBND cap xa,
tinh, gia dinh d6i tugng
UBND
cAp xa
Téng thoi gian giai quyét TTHC 7
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B. Sira dol bé sung quy trinh ndi bd lién thong TTHC thugc tham quyén giai
quyét caa Cap huyén (dwoc cong bé tai Muc D, Phan I va Muc D, P Phan II ciia Phu luc
kém theo Quyét dinh s6 3860/0P-UBND ngay 26/12/2019 ciia Chii tich UBND tinh Pdk
Lak)

Linh vuc Bio trg xa héi

1. Thi tuc Tiép nhin ddi twong bao tre xa hdi c6 hoan canh dic biét khé khin
vao Co so trg giap xa hoi cap huyén

Co i Thoi
Thlr t‘r r oA kd 4 H
quan N . . - Trach nhiém xur ly glan
cong NOi dung cong viéc N R
thuc o cong viéc (ngay
N viéc o
hién : lam viéc)
_, . L Cong chuc tai Bo pha
. Tiép nhan hd so, chuyén ho so ,O;ng ¢ 1ﬂrc al‘ qu afl
Budc 1 N O Tiép nhan va tra két 0,5
cho 1anh dao UBND cap xa . L
qua cua UBND cap xa
Chuyén ho so cho chuyén vién
Bude 2 XEI' ly ’(chuyén \:ién phu trach L.:?mh dao UBND cép 0.5
cong tdc Lao dong — Thuong | Xa
binh va Xa hoi)
, Xem xét, tham dinh hd so, Du
Budce 3 1 Ae o a ean X 6
thao két qua giai quyét TTHC
Niém yét cong khai tai tru s :
e yeA’ cor~1g . o ~a1 I'UA 50 Chuyén vién dugc
UBND cap xa (trir nhitng thong a0 x1t 19 hod so 7
Budc 4 | tin vé HIV cia ddi tuong) g Y
Trinh linh dao UBND cap xi 05
phé duyét ’
UBND ] Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND cép
.| Budch . 1
cap xa TTHC xa
Nhan két qua giai quyét TTHC :
: . Chuyé én
Budc 6 |tr lanh dao UBND cap xa,| . uyefl , Vl;en Hoe 0,5
. giao xu ly ho so
chuyén Van thu
Vao so, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Buge7 | o yon KCAua gIal QYEL LI vy thu 05
cho Chuyén vién dugc giao xu Iy
hd so
Nhan két qua giai quyét TTHC :
, , .ank © qu‘a g,(l al q171yem .| Chuyén vién dugc
Budc 8 | gui ho so va két qua gidi quyet 120 x 1V hd so 0,5
TTHC dén UBND cip huyén g J
Tong thoi gian giai quyét tai UBND cip xa (1)
(ké tir ngay nhan di ho so hop 1) 17
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Tiép nhan hd so, scan tai liéu va

Cong chuc tai Bo phan
Tiép nhan va tra két

Budc 1 1m1 trit héAso dién tu: ,chuyén bo qui cia UBND chp 0,5
phan chuyén moén xu ly .
huyén
2 . Lanh dao Phong Lao
Chuyén ho ho chuyé & i
Budc 2 X&‘f,yen © 50 €O CHYER VI | 4ong — Thwong binh | 0,5
Y va Xa hoi
Kiém tra, tham dinh ho so, du
Budc 3 th‘éo k~ét qua giai ‘quyét TTIjIC, C.huyéfl , Viél’l duoc 35
trinh 1anh dao Phong Lao dong | giao xu ly ho so
— Thuong binh va Xa hoi.
Tham dinh, tho Dy th
A’am , m.,. On‘? qua LA ‘ao Lanh dao Phong Lao
, két qua giai quyét TTHC, trinh | .
Buéc4 | A . . | dong — Thuong binh 1
lanh dao UBND cap huyén phé | | > . ..
R va Xa hoi
duyét
UBND ) ) )
cAp Bude S Phé duyét két qua gidi quyét Lﬁn{l dao UBND cap 3
huyén TTHC huyén
Tiép nhan két qua giai quyét . n
' . | Ch d
Buéc 6 | TTHC tr lanh dao UBND chp |~ o0 Vienm Quoclh g5
A 2 s giao xu ly ho so
huyén, chuyén Van thu
Vao s6, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Buge7 | oo <C Aua Gl QYER TEEM | v thu 0,5
cho Chuyén vién dugc giao xir ly
hé so
Nhén két qua giai quyét TTHC,
Bude 8 gﬁ:iA két‘ quwé (}én ]?(f) Phén tiép C.huyéfl ’ Vién duogc 05
nhan va tra két qua cia UBND | giao xtr ly ho so
cép xa
Tong thoi gian gidi quyét tai UBND cip huyén (2)
(ké tir ngdy nhan du ho so hop 18) 10
UBND Tiép nhzfiAn két Aqué vgiéii q}}}./é't TATHC tur Bff) p}lém Tiél? nhén va Gid hanh
« . | UBND cap huyén; tra két gidi quyeét TTHC | tra két qua cia UBND .
cap xa ., h P chinh
cho t6 chtrc, c4 nhan. cap xa
W+

Tong thoi gian giai quyét TTHC

=27
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2. Thii tuc Tiép nhan d6i twong cin bao vé khan cap vao Co sé tro gitp xi hdi
cap huyén

Co Thoi
Thur tw ;
quan N . R T Trach nhiém xir ly cong gian
thuc cong Noi dung cong viéc n .
w A viec (ngay
hién Vit lam viéc)
Lap bién ban tiép nhén c6 chir
ky cua cé nhan hodc dai di¢n co
UBND Y ., ... .. |Cong chic phu trach
A~ ) quan, don vi phat hién ra doi | ) R
cap xa | Bude 1 A . ] . |cong tac Lao dong -
tuong (néu c¢od), chinh quyén : N
- i o + . . | Thuong binh va Xa hoi
(hoac Cong an) cap xa, dai dién
Co sé trg giup xa hoi.
. ) Co s6 trg
banh gid vé mic do ton gilp x4
thuong, kha ning phuc hdi va hoi b
Budc 2 | nhu cau tro gitip cia ddi tuong trach
Co sé dé c6 ké hoach trg giap doi nl?iém
tro Hone Phong chuyén mon Co ficp nhan
-/ u e
gilp — 1 . tg _’y 5 hoi ol hgay cac
xa hoi Béo dan} an toan va chira tri 8O Ar(-’ giup Xxa hol €ap | 44 trong
chp nhiing tén thuong vé than thé | huyén cAn sy
huyén hoac tinh t}lén cho ddi tuong bao  vé
Budc 3 | kip thoi; doi voi tré em bi bd khan cép
roi, thong bao trén cac phuong dé chim
tién thong tin dai ching trong soc, nudi
thot han 25 ngay lam viéce. dudng
UBND uyét dinh ti€p nhan déi tuon ,
P . QA Y S P P i g Lanh dao UBND cap
cap Budc 4 | can bao v¢ khan cap vao Co s& huvén
huyén trg gitip x4 hdi cap huyén ¥6
UBND , Hoan thanh cac thu tuc, hod so | . _ -
Budce 5 i Lanh dao UBND cap xa 10

cap xa

ctia dbi twong theo quy dinh
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3. Thii tuc Dirng tro gitip x4 hi tai Co sé tro' giup xa hi cap huyén

Co Thiw Thoi
uan t Trach nhiém xir ly ian
q Al'r Noi dung cong viéc rae An 1@21 e ] >
thue cong cong viéc (ngay
hién viéc lam viéc)
iy Y <. ..+ | Vién chirc hoac nhan
Tiép nhan ho so, scan tai liéuva | . ., A1 .
. < 1A ;e e 2 . | vién tiép nhan ho so tai
Budc 1 | luu trir ho so dién tu, chuyén bd ) et a 0,5
. A Co s¢ tro giap xa hoi
phan chuyén moén xu ly £ .
cap huyén
Co sé Kiém tra, tham dinh ho so, du
N thao két qua giai quyét TTHC | Vién chirc hodc nhan L5
gilp xa trinh lanh dao Co so trg giup xa | vién xur 1y hod so ’
h¢i cdp hoi cap huyén
huyén , Xeﬁm %é':t, tAh()ng gua Dy théio két Lanh dao Co so tro
Bude 3 | qua gtri dén Phong Lao dong — 60 x3 hoi cAn huven 1
Thuong binh va Xa hoi Qiup xa Aot cAp Auys
Tong thoi gian gidi quyét tai Co sé tro givip xi hdi cap huyén (1)
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18) 3
Kiém tra, tham dinh ho so, du | Chuyén vién dugc giao
Bude | thao két qua giai quyét TTHC, | xtr Iy hd so Phong Lao 05
trinh lanh dao Phong Lao dong | dong — Thuong binh va ’
— Thuong binh va Xa hoi Xa hoi
Tham dinh, théng qua Dy th
Jam dinh, NG qua Dy Thao |4 - 1 dao Phong Lao
, ket qua giai quyet TTHC, trinh | , )
Buoc 2 | .. P K . | dong — Thuong binh va 0,5
lanh dao UBND céap huyén phé X hoi
UBND duyét '
Cﬁp’\ Bude 3 Phé duyét két qua giai quyet | [ 5nh dao UBND cép 05
huyén TTHC huyén )
Tiép nhan két qua giai quyét . .
: . | Chuyén vién d
Bude 4 | TTHC tir lanh dao UBND chp | . Yon VIS CUOCEIA0 T 15
A 2 < xur 1y ho so
huyén, chuyén Van thu
Vao s6, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Buge 5 | o oyen ket qua gial quyet TIRS 1 yan th 01
cho Chuyén vién dugc giao xur
1y ho so
Nhan két qua giai quyét TTHC : :
, . an e; quaA gl 7quy'ew <. | Chuyén vién dugc giao
Budc 6 | va chuyén két qua giai quyét it 1V 1 so 0,25
TTHC cho Co s tro gitip xa hoi |
Tong thoi gian gidi quyét tai UBND cip huyén (2)
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18) 2
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Tiép nhin hd so tir Phong Lao

Vién chirc hoac nhan
vién tiép nhan ho so tai

Cosi | 2| dong - Thuong binh va Xa hoi | Co so tro gitp xa hoi| O~
tro cap huyén
giup xa Lanh dao Co s¢ trg
hdi cap Bude 2 L:';ip bién ban ban g‘iao d6i twong | giup xa hoi cap huyé’n, 15
huyén, vé gia dinh, cong dong Lanh dao UBND cap ’
UBND x3, gia dinh dbi twong
cip xa . . .
Tong thoi gian giai quyet tai Co sé tro gitap xa hdi cap huyén, (3)
UBND cip xi (ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢) 2
2 NS (D+(2)
Tong thoi gian giai quyét TTHC +(3)=7

4. Thii tuc Thuc hién, diéu chinh, thoi hwéng tre cip xa hoi hang thang, hd tro
kinh phi cham séc, nuéi dwéng hang thang

Co i Thoi
Thlr tlr r A R 4 A H
quan N . . . Trach nhiém xuwr ly cong glan
cong Noi dung cong viéc R R
thuc o viée (ngay
o viéc N
hién ; lam viéc)
Tiép nhéan hd so, chuyén ho Cong chuc tai BO phan
Budc 1 | so cho 1anh dao UBND cép | Tiép nhan va Tra két qua 0,5
X4 ciia UBND cép x4
Chuyén ho so cho chuyén
ién xur 1y (chuyén vién ph .
Bugc 2 | VN XU 1y (chuyen vién phu |\ o4 UBND cdp xa 0,5
trach cong tac Lao dong —
Thuong binh va Xa hdi)
Xem xét, tham dinh ho so,
Budc 3 | Du thao két qua giai quyét 4
TTHC
U,BND Niém yét cong khai tai tru so N ) ,
cap xa L N Chuyén vién dugc giao xir
UBND cap xa (trr nhiing | ., | :
o . , <. | Iy ho so 2
, thong tin vé HIV cua doi
Buoc 4
tuong)
Trinh lanh dao UBND cap 05
xa phé duyét ’
, Phé duyét két qua giai quyét | .
Budc 5 TTHC Lanh dao UBND cap xa 3
Nhan két qua giai quyét I . ,
: Ch d
Bude 6 | TTHC tir lanh dao UBND | g 0 vion SHOCEROXT) 6 o5

cap xa, chuyén Van thu

1y hd so
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Budce 7

V2o s6, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Chuyén vién
duoc giao xir 1y ho so

Van thu

0,25

Budc 8

Nhan két qua giai quyét
TTHC, gui két qua giai
quyét TTHC dén UBND cap
huyén

Chuyén vién dugc giao xur
1y ho so

Tong thoi gian gidi quyét tai UBND cip xi
(ké tir ngay nhéan di ho so hop 1¢)

(1)
12

UBND
cap
huyén

Budce 1

Tiép nhan hd so, scan tai
ligu va luu trir hd so dién ta,
chuyén bo phan chuyén mén
xu ly

Cong chuc tai BO phan
Tiép nhan va Tra két qua
ctia UBND cip huyén

0,5

Budc 2

Chuyén hd so cho chuyén
Vién xu ly

Lanh dao Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa héi

0,5

Budc 3

Kiém tra, tham dinh hé so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Lao dong — Thuong binh va
Xa hoi

Chuyén vién dugc giao xur
1y ho so

Budc 4

Tham dinh, thong qua Du
thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1lanh dao
UBND cép huyén phé duyét

Lanh dao Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi

Budce 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC

Lanh dao UBND cip
huyén

2,5

Budc 6

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC tir lanh dao UBND
cap huyén, chuyén Van thu

Chuyén vién dugc giao xur
1y ho so

0,5

Budc 7

Vao s6, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Chuyén vién
duoc giao xir 1y hd so

Van thu

0,5
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Nhan két qua giai quyét

TTHC va chuyén két qua i i
Ve CHUYeR XCL A% Chuyén vien duoc giao xi

Bude 8 | giai quyét TTHC cho Bo| . . ; 0,5
N A oaa vt i .| lyhOso
phan tiép nhan va tra két qua
cia UBND cép x4
Tong thoi gian gidi quyét tai UBND cip huyén (2)
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18) 10
Tiép nhan két qua tr UBND ci . .
UBND | P mhal ¥et qua W UPNE 4P Bs phan Tiép nhan va Tra | Gior hanh
. |huyén; tra két qua giai quyet TTHC | [~ | L~ .
cap xa 2 o4 A két qua cia UBND cap xa | chinh
cho t6 chuc, ca nhan
. . 1)+(2
Tong thoi gian gidi quyet TTHC ( )_ 2( 2)

5. Thi tuc Chi tra trg cAp xi hdi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi
dwong hang thang khi doi twong thay doi noi cw tra trong cung dia ban quan, huyén,
thi x4, thanh pho thudc tinh

Co i Thoi
Thir tu B . L, .
quan N . " n Trach nhiém xw ly glan
cong Noi dung cong viéc o n R
thuc o cong viéc (ngay
o viéc R
hién j lam viéc)
y . . s Co htre tai BO pha
, Ti€p nhan hd so, chuyén ho so f)Ang ¢ F’C a‘l © p a?
Budc 1 N ' Tiép nhan va Tra két 0,25
cho lanh dao UBND cap xa o PR
qua cua UBND cap xa
Chuyén hd so cho chuyén vién
Bude 2 XEl’ ly ’(chuyén \:ién phu trach Lmeh dao UBND cép 0.25
cong tac Lao dong — Thuong | xa
binh va Xa hoi)
Xem xét, thAm dinh hd so, Du Chuvé s duo
: . : uyén vi c
UBND Budc 3 | thao két qua giai quyet TTHC, iaoyxfr 9 b so i 1
A~ trinh 1anh dao UBND cép xa 8 Y
cap xa
) Xem xét, phé duyét két qua giai | Lanh dao UBND cap
Budc 4 X x i 0,5
quyet TTHC Xa
Nhan két qua giai quyét TTHC . A
' . Chu d
Bu6c5 |t linh dao UBND cdp xd, |~ Yon Vienm QU o5
2 e giao xu ly ho so
chuyén Van thu
Vao s, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Budce 6 | o UYen Ketqua giat quye Vin thu 0,25

cho Chuyén vién dugc giao xir 1y
ho so
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Budce 7

Nhan két qua giai quyét TTHC,
giri hd so va két qua giai quyét

TTHC dén UBND cép huyén

Chuyén vién dugc
giao xu ly ho so

0,5

Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND cap xa
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

(1)

UBND
cap
huyén

Budce 1

Tiép nhan hd so, scan tai lidu
va luu trir ho so dién tir, chuyén
bo phan chuyén mén xir ly

Cong chtrc tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két
qua cua UBND cép
huyén

0,25

Budc 2

Chuyén ho so cho chuyén vién
xu ly

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi

0,25

Budce 3

Kiém tra, tham dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa héi

Chuyén vién dugc giao
xt 1y ho so

Budc 4

Tham dinh, théng qua Du thao
két qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao UBND cip huyén phé
duyét

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi

0,25

Budce 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC

Léanh dao UBND cap
huyén

0,5

Budc 6

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC tir 1anh dao UBND cép
huyén, chuyén Vin thu

Chuyén vién dugc giao
xtr 1y ho so

0,25

Budc 7

Vao s, dong dau, luu trit va
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Chuyén vién duoc
giao xtr Iy hd so

Van thu

0,25

Budc 8

Nhan két qua giai quyét TTHC
va chuyén két qua giai quyét
TTHC cho B phan tiép nhan
va tra két qua cia UBND cip
Xa

Chuyén vién dugc giao
xu 1y ho so

0,25

Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND cip huyén
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

()
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Tiép nhan két qua tir UBND cip huyén; tra

B6 phan Tiép nhan va

BND | . . : : . Gio hanh
UBND |\ & qua gidi quyét TTHC cho 6 chirc, ca | Tra két qua cia UBND | 19 han
cap xa A L. chinh

nhan cap xa
. . 1)+(2
Tong thoi gian gidi quyet TTHC ( )_ é )

6. Thii tuc Quyét dinh trg cip xa hodi hang thang, hd trg kinh phi chim séc,
nudi dwong hang thang khi doi tuwgng thay doi noi cw tra giira cac quan, huyén, thi
x4, thanh pho thudc tinh, trong va ngoai tinh, thanh pho truc thudc trung wong

Co Thoi
quan Th}’r tw " R i ) i gian
thure C(?r)g NOi dung cong viéc Trach nhiém thire
hign | hién

UBND cép x4 noi d6i twong dang hwéng tro cip
Tiép nhan hd so, lvu trit ho so; Cong chure tai BO phan
Budce 1 chuyén hd so cho lanh dao Tiép nhan va Tra két
UBND cap xa qua ctia UBND cap xa
Chuyén hd so cho chuyén vién
Bude 2 xt 1y (chuyén vién phu trach | Linh dao UBND cip
cong tac Lao dong — Thuong | Xa
binh va Xa hoi)
xem X,é t, tham dinh h,6 50, du Chuyén vién dugc giao
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, | , - i
UBND trinh 1anh dao UBND cép xa xir 1y ho so
cap xi . : Khong
, Xem xét, phé duyét két qua gidi | Lanh dao UBND cap | quy dinh
Budce 4 £ « N
quyét TTHC xa thoi
, — , gian
Nhan két qua giai quyet TTHC L ,
Bugc s |t lanh dao UBND cép xa, | Chuyen vien duoc giao
chuyén Vin thu xir 1y ho so
Vao s, dong dau, luu trir va
Buge 6 | CUYen ket qua gidi quyet TTHC |
cho Chuyén vién dugc giao xir ly
ho so
Nhan két qua giai quyét TTHC, L ,
Budc 7 | gii hd so va két qua giai quyét Chuyén vién duoc giao

TTHC dén UBND cip huyén

xu 1y ho so
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UBND
cap
huyén

Budce 1

Tiép nhan hd so, scan tai liéu va
luu trir hd so dién tir, chuyén bo
phan chuy&n mén xu ly

Cong chure tai BO phan
Tiép nhan va Tra két
qua ciaa UBND cép
huyén

Budce 2

Chuyén hd so cho chuyén vién
xu ly

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi

Budce 3

Kiém tra, thim dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao phong.

Chuyén vién dugc giao
xtr 1y ho so

Khéng
quy dinh
thoi
gian

Budc 4

Tham dinh, thong qua Dy thio
két qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao UBND cap huyén phé
duyét

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi

Budce 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC

Lanh dao UBND cép
huyén

Budc 6

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC tir 1anh dao UBND cap
huyén, chuyén Vin thu

Chuyén vién duoc giao
xtr 1y ho so

Budc 7

Vao so, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
cho Chuyén vién dugc giao xu Iy
ho so

Van thu

Budc 8

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC t Van thu, gui toan bo
ho so dén Bo phan Tiép nhan va
Tra két qua cuia UBND cép xi
noi cu tra maéi

Chuyén vién dugc giao
xtr 1y ho so

Khoéng
quy dinh
thoi
gian

UBND
cap xi
noi cw

tru
maoi

UBND cip xi noi cu triit méi ciia ddi twong

Budc 1

Tiép nhan ho so, luu trit ho so;
chuyén hd so cho lanh dao
UBND cép xi

Cong chuc tai B§ phan
Tiép nhan va Tra két
qua ctia UBND cip xa

0,25

Budc 2

Chuyén ho so cho chuyén vién
xr 1y (chuyén vién phu trach
cong tdc Lao dong — Thuong
binh va Xa hdi)

Lanh dao UBND cép
Xa

0,25

Buoc 3

Xem xét, tham dinh hd so, du
thao két qua giai quyét TTHC

Chuyén vién dugc giao
xu 1y ho so
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Budc 4

Xem xét, phé duyét két qua giai
quyét TTHC

Lanh dao UBND cép
Xa

0,5

Budce 5

Nhén két qua giai quyét TTHC
tr lanh dao UBND cép x4,
chuyén Vin thu

Chuyén vién dugc giao
xtr 1y ho so

0,25

Budc 6

Vao sb, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
cho Chuyén vién dugc giao xur Iy
hd so

Van thu

0,25

Budc 7

Nhén két qua giai quyét TTHC,
giri ho so va két qua giai quyét
TTHC dén UBND cap huyén noi
cu tri moi

Chuyén vién dugc giao
xt 1y ho so

0,5

Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND cip xi noi cr trit méi
(ké tir ngay nhéan di ho so hop 1¢)

1)

UBND
cap
huyén
noi cw

tru
maoi

Budce 1

Tiép nhan ho so, scan tai liéu va
Iwu trit ho so dién tir, chuyén bo
phan chuy&n mén xu ly

Cong chure tai BO phan
Tiép nhan va Tra két
qua caa UBND cap
huyén

0,5

Buodc 2

Chuyén hd so cho chuyén vién
xu ly

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi

0,25

Budc 3

Kiém tra, tham dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi

Chuyén vién dugc giao
xtr 1y ho so

Budc 4

Tham dinh, thong qua Dy thao
két qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao UBND cip huyén phé
duyét

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi

0,5

Budc 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC

Lanh dao UBND cép
huyén

0,5

Budc 6

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC tr lanh dao UBND cip
huyén, chuyén Vin thu

Chuyén vién dugc giao
xtr 1y ho so

0,25

Budce 7

Vao s, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
cho Chuyén vién dugc giao xur Iy
hd so

Van thu

0,25

Budc 8

Nhan két qua giai quyét TTHC
va chuyén két qua giai quyét

Chuyén vién dugc giao
xu 1y ho so

0,25
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TTHC, giri ho so va két qua cho
Bo phan tiép nhan va tra két qua
ctia UBND cép x4

Téng thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND cap huyén noi cw tri 2
méi (ké tir ngay nhan di hd so hop 18) 5
UBND
cap xa Tiép nhan két qua tir UBND cip huyén; trd| Bo phan Tiép nhan va Gio
noi cw [két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca| Tra két qua cia UBND hanh
trd  |nhan. cap xa chinh
moi
2 . 1)+(2
Tong thoi gian gidi quyet TTHC ( )_ é )
7. Thii tuc HJ tro chi phi mai tang cho d6i twong bao tro xa hi
Co Thoi
Thur tuw . - I . *
quan N . " n Trach nhiém xwr ly glan
cong NOi dung cong viéc A en R
thuc n cong viéc (ngay
N viéc T
hién : lam viéc)
. ) L Co htrc tai BO pha
, Tiép nhan ho so; chuyén ho so f)Ang ¢ FC 2.1} qu 6.1:1
Buoc 1 N ' Tiép nhan va Tra ket 0,1
cho Ianh dao UBND cap xa. o .
qua cua UBND cap xa
Chuyén hd so cho chuyén vién
Bude 2 XEI' ly ’(chuyén \:ién phu trach Lfmh dao UBND cap 0.15
cong tdc Lao dong — Thuong | Xa
binh va Xa hoi)
, Xem xét, tham dinh hé so, Du | Chuyén vién dugc giao
Bude 3 thio két qua giai quyét TTHC it 1y h 1
UBND ao ket qua giai quye xu ly ho so
cap xa Bude 4 Xem xét, phé duyét két qua giai | Linh dao UBND cip 05
quyét TTHC xa ’
Nhén két qua giai quyét TTHC . .
: . Chuyén vién d
Budc5 |t lanh dao UBND chp xa, | ~, on Ve aueeglao ) g4
O xu 1y ho so
chuyén Van thu
Vao so, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Buéc 6 | O yen Ketqua gial quye Vin thu 0,15

cho Chuyén vién dugc giao xir ly
ho so
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Budce 7

Nhan két qua giai quyét TTHC,
giri hd so va két qua giai quyét
TTHC dén UBND cip huyén

Chuyén vién dugc giao
xu 1y ho so

0,25

Téng thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND céip xi

(ké tir ngay nhan di hd so hop 18)

(1)

UBND

cap
huyén

Budce 1

Tiép nhan hd so, scan tai liéu va
Iwu trir hd so dién ti, chuyén bo
phan chuy&n mén xu ly

Cong chure tai BO phan
Tiép nhan va Tra két
qua caa UBND cap
huyén

0,25

Budc 2

Chuyén hd so cho chuyén vién
xu 1y

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi

0,25

Budoce 3

Kiém tra, tham dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi.

Chuyén vién dugc giao
xtr 1y ho so

Budc 4

Tham dinh, thong qua Dy thio
két qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao UBND cip huyén phé
duyét

Lanh dao Phong Lao
dong — Thuong binh va
Xa hoi

0,25

Budc 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC

Lanh dao UBND cip
huyén

0,5

Budc 6

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC tir 1anh dao UBND cap
huyén, chuyén Vin thu

Chuyén vién dugc giao
xtr 1y ho so

0,25

Budce 7

Vao s, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
cho Chuyén vién dugc giao xir ly
hd so

Van thu

0,25

Budc 8

Nhan két qua giai quyét TTHC,
giri hd so va két qua giai quyét
TTHC dén B6 phan tiép nhan va
tra két qua cia UBND cép xa

Chuyén vién dugc giao
xu 1y ho so

0,25

Téng thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cip huyén
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18)

(2)
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Tiép nhan két qua tir UBND cép huyén; tra

Bo phan Tiép nhan va

BND |, . . : . Gio hanh
UK _ | két qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, ca [Tra két qua cia UBND 10, an
cap xa . P chinh

nhan cap xa
R . 1)+(2
Tong thoi gian gidi quyet TTHC ( )_ 5(3 )
8. Thii tuc Nhin chiim séc, nudi duwéng ddi twong cin bao vé khin cap
Co O
Thir tw , o . T.hm
quan N . . - Trach nhiém xur ly glan
cong NoQi dung cong viéc R L ra
thuc i cong viéc (ngay lam
N viéc .
hién : viéc)
. ) Ly 0 htrc tai BO pha
, Tiép nhan ho so; chuyén ho so Cing ¢ ?C a} qu afl
Buoc 1 N O Tiép nhan va Tra ket 0,25
cho 1anh dao UBND cap xa . L~
qua cua UBND cép xa
Chuyén ho so cho chuyén vién
Bude 2 x1:1: ly ,(chuyén \:ién phu trach Lfinh dao UBND cap 0.25
cong tac Lao dong — Thuong | Xa
binh va Xa hoi)
Bude 3 X(?m ):ét, thém dinh; ho so, du thu?/énA vién dugc giao 05
thao ket qua giai quyet TTHC xtr 1y ho so
Buée 4 Phé duyét két qua giai quyét Lfmh dao UBND cap 05
UBND TTHC xa
chp i Nhan két qua giai quyét TTHC Chuvén vién duoc eiao
X .
PX4 | Buges |t lanh dao UBND cdp xa,| . o' WE 0,1
2 < xu 1y ho so
chuyén Van thu
Vao s6, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Budc 6 ye eA a ig ag y? , . | Van thu 0,15
cho Chuyén vién dugc giao xir ly
ho so
Nhan két qua gidi quyét TTH
, , .ank © qu‘a g;l al q?ye,,, CA,’ Chuyén vién dugc giao
Budc 7 | gui ho so va két qua giai quyét <t 19 hd so 0,25
TTHC dén UBND cép huyén Y
Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai UBND cap xa (1)
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18) 2
Cong chuc tai Bo phan
Bude | Tiép rlhar: hd 50, scan tai li§u Viil Tié:p n}léln va Tra ket 0.25
UBND luu trir ho so dién t, chuyén bo | qua cia UBND cap

cap phan chuyén mén xu ly huyén

huyén : s . Lanh dao Phong Lao
; Chuyén ho ho chuyé e i .
Budc 2 uyen 10 Socho chuyen vien dong — Thuong binh va 0,25

Xt ly

Xa hoi
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Kiém tra, tham dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC,

Chuyén vién dugc giao

Budc 3 5 1
Hoe trinh 1anh dao Phong Lao dong | xtr 1y ho so
— Thuong binh va Xa hoi
Tham dinh, tho Du thao
Aam om. . onﬂg qua U ‘a Lanh dao Phong Lao
, két qua giai quyét TTHC, trinh | _, . )
Budc4 | B K . | dong — Thuong binh va 0,25
lanh dao UBND cap huyén phé | _° ~..
n Xa hoi
duyét
Bude S Phé duyét két qua giai quyét Lﬁntl dao UBND cap 05
TTHC huyén
Tiép nhan két qua giai quyét : :
' .| Chuyén vién d
Budc 6 | TTHC tir lanh dao UBND cp | ~, o Von QUOC BI04 o
R J xu 1y ho so
huyén, chuyén Van thu
Vao so, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Buodc 7 ye eA a ig o q y? ., ., | Van thu 0,25
cho Chuyén vién dugc giao xir ly
ho so
Nhan két qua giai quyét TTHC,
Bude 8 giri hd so VéAkét Aqué. A’giéi c}uyé"t thu?lénA vién dugc giao 0,25
TTHC cho B§ phéan tiép nhan va | xu Iy ho so
tra két qua cia UBND cép x4
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cip huyén (2)
(ké tir ngay nhan di ho so hop 18) 3
UBND Tié'p n{lén. F‘ét qué: te UBND céplhuyfffn; tré} Bcf)q p}iém T?iépq nhén va Gid hanh
< . | két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic, ca [Tra két qua cia UBND .
cap xa . R chinh
nhan cap xa
1+

Tong thoi gian giai quyét TTHC

5
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